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A Webhaszon Vdllalkozds - Horvath Laszléné ev. (8800 Nagykanizsa, Koddly Zoltdn utca 1-3, A. Ip. 4. em.
l-es qjtdé Nyilvantartdsi szdm: 58162215, addszdm: 41924026-1-40.) A tovdbbiakban: Szolgdltatd,
adatkezeld) ald veti magdt a kévetkezd tdjékoztatdbnak.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramldsdardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérdl (dltaldnos
adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. &prilis 27.)
szerint az aldbbi tdjékoztatdst adjuk.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az aldbbi oldalak adatkezelését szabdlyozza:
https://ebaruhazrendeles.hu

Az adatkezelési tajékoztatd elérhetd az aldbbi oldalrdl: https://www.ebaruhazrendeles.hu/adatkezelesi-
tajekoztato.pdf

A tdjékoztatdé modositdsai a fenti cimen torténd kodzzététellel 1€pnek hatdlyba.

Az ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI:

Név: Horvdth Laszioné ev.

Székhely: 8800 Nagykanizsa, Koddly Zoltdn utca 1-3, A. Ip. 4. em. 1-es qjtd
E-mail: uzenet@webaruhazrendeles.hu

Telefon: +36 30/854-9598

FOGALOM MEGHATAROZASOK

1. ,személyes adat": azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozdé
bdrmely informdcid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett mddon,
kUlbndsen valamely azonositd, példdul név, szdm, helymeghatdrozé adat, online azonositd vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocidlis
azonossdgdra vonatkozd egy vagy tébb tényezd alapjdn azonosithatd;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomdnyokon automatizdlt vagy nem automatizdéilt
modon végzett bdrmely mivelet vagy mUiveletek Gsszessége, igy a gyUjtés, rogztés, rendszerezés,
tagolds, tdrolds, datalakitds vagy megvdltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhaszndlds, kozlés
tovdabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon térténd hozzdférhetdvé tétel Utjdn, dsszehangolds vagy
Osszekapcsolds, korldtozds, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggyndkség vagy bdrmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dndlldan vagy mdsokkal egyUtt
meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagdllami jog hatdrozza meg.
az adatkezelét vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozd kilonds szempontokat az unids vagy a
tagdllami jog is meghatdrozhatja;

4. ,adatfeldolgozé™: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy bdrmely
egyéb szerv, amely az adatkezel

5. nevében személyes adatokat kezel;

6. ,cimzett": az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy bdrmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kdzlik, figgetlentl attdl, hogy harmadik fél-e. Azon
kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgdlat keretében az unids vagy a tagdllami joggal
osszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz, nem mindstinek cimzettnek; az emlitett adatok
e kézhatalmi szervek dltali kezelése meg kell, hogy felelien az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazandé adatvédelmi szabdlyoknak;
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7. 0z érintett hozzdjdruldsa”: az érintett akaratdnak dnkéntes, konkrét és megfelel tdjékoztatdson
alapuld és egyértelmU  kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a meger&sitést
félreérthetetlenUl kifejezd cselekedet Utjdn jelzi, hogy beleegyezését adja az &t érinté személyes
adatok kezeléséhez;

8. ,adatvédelmiincidens”: a biztonsdg olyan sérllése, amely a tovdbbitott, tarolt vagy mds mddon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvdltoztatdsdat,
jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz vald jogosulatian hozzdférést eredményezi.

A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK
A személyes adatok:

a) kezelésétjogszerlen és tisztességesen, valamint az érintett szamdara atldthatdé modon kell végezni
(njogszerUség, tisztességes eljdrds és atidthatdsag”);

b) gyUjtése csak meghatdrozott, egyértelmU és jogszer( célbdl térténjen, és azokat ne kezeliék
ezekkel a célokkal &ssze nem egyeztethetdé mddon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelen
nem mind&sUl az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetdének a kdzérdek( archivdlds céljdbdl,
tudomdnyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovdbbi adatkezelés
(,,célhoz kotottség™);

c) az adatkezelés céljai szempontjdbdl megfeleléek és relevdnsak kell, hogy legyenek, és a
szUkségesre kell korldtozddniuk (,adattakarékossag”);

d) pontosnak és szlkség esetén naprakésznek kell lennitk; minden észszer( intézkedést meg kell
tenni annak érdekében, hogy cz adatkezelés céljai szempontjdbdl pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul toréliék vagy helyesbitsék (,pontossdg”);

e) tdroldsdnak olyan formdban kell térténnie, amely az érintettek azonositdsdt csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez szUkséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok ennél
hosszabb ideig torténd tdaroldsdra csak akkor kerllhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kdzérdekd archivdlds célidbdl, tudomdnyos
és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl kerll majd sor, az e rendeletben az érintettek
jogainak és szabadsdgainak védelme érdekében elbirt megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtdsdra is figyelemmel (,korldtozott tdrolhatdsdg”);

f)  kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazdsdval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsdga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
kdrosoddsdval szembeni védelmet is ideértve (,integritds és bizalmas jelleg”).

Az adatkezeld felelés a fentiek megfelelésért, tovdbbd képesnek kell lennie e megfelelés igazoldsdra
(nelszamoltathatésag”).

ADATKEZELESEK

KAPCSOLATTARTASHOZ, SIOLGALTATAS NYUJTASHOZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

1. Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév A kapcsolatfelvételnez, a vdsdrlidshoz és a
szabdlyszer( szdmla kidllitdsdhoz szOkséges.

E-mail cim Kapcsolattartds.

Telefonszém Kapcsolattartds.

Szamldzdsi név és cim A szabdlyszer0 szdmla kidllitdsa, tovdbbd a
szerzbdés létrehozdsa, tartalmdnak
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meghatdrozdsa,  moddositdsa,  teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szdrmazd dijak
szdmldzdsa, valamint cz azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése.

Személyi igazolvdny szédma Domain név igénylés

Anyja neve Domain név igénylés

Az e-mail cim esetében nem szUkséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

2. Az érintettek kére: A weboldalon személyes adatot megadd valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés idétartama, az adatok tériésének hatdrideje: Az adat térlésének kérése esetén 3
munkanapon belll. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a sz&mvitelrdl szo616 2000. évi C.
toérvény 169. § (2) bekezdése alapjdn 8 évig meg kell &rizni ezeket az adatokat.

A kényvviteli elszamoldst kézvetlendl és kbzvetetten aldtdmasztd szadmviteli bizonylatot (ideértve a fékdnyvi szadmlidkat, az analitikus, illetve részletezd
nyilvantartdsokat is), legaldbb 8 évig kell olvashatd formdban, a kényvelési feliegyzések hivatkozdsa alapjdn visszakeresheté médon megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelék személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld sales és marketing munkatdrsai kezelhetik, a fenti
alapelvek tiszteletben tartasdval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

o Az érintett kérelmezheti az adatkezeldtdl a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzdférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozdsdat, és

o tiltakozhat azilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e 0z érintettnek joga van az adathordozhatdsdghoz, tovdbbd a hozzdjdrulds bdrmely
idépontban térténd visszavondsdhoz.

6. A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok térlését, médositdsat, vagy kezelésének korlatozasat,
az adatok hordozhatdésdgat, az adatkezelések elleni tiltakozast az aldbbi mdédokon tudja érintett
kezdeményezni:

- postai Uton a 8800 Nagykanizsa, Varasdi utca 32 cimen,
- e-mail Utjdn  az uzenet@webaruhazrendeles.hu e-mail cimen,
- telefonon a +36-30/854-9598 sz&Gmon.

7. Az adatkezelés jogalapja:
7.1. Az érintett hozzdjdruldsa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,

7.2. Az elektronikus kereskedelemi szolgdltatdsok, valamint az informdcids tdrsadalommal 8sszefiggd
szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. térvény (a tovdbbiakban: Elker tv.) 13/A. §
(3) bekezdése:

A szolgdltatd a szolgdltatds nydjtasa célidbdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgditatds nyUjtdsdhoz technikailag elengedhetetlendi
szUkségesek. A szolgdltaténak az egyéb feltételek azonossdga esetén Ugy kell megvdlasztania és minden esetben oly mdédon kell Uzemeltetnie az
informdcids tdarsadalommal &sszefiggd szolgditatds nydjtasa sordn alkalmazott eszkézdket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kerUljén sor,
ha ez a szolgdltatds nydjtdsdhoz és az e térvényben meghatdrozott egyéb célok teljestléséhez feltétlenul szUkséges, azonban ebben az esetben is csak
a szUkséges mértékben és ideig.

7.3. A szdmviteli jogszabdlyoknak megfeleld szdmldt kidllitdsa esetén a 6. cikk (1) bekezdés c) pontja.
8. Tdjékoztatjuk, hogy

o az adatkezelés az &n hozzdjdruldséan alapul.

o koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a szolgdlitatdst teljesiteni.

e az adafszolgdiltatds eimaraddsa azzal a kévetkezményekkel jdr, hogy nem fudjuk a weboldal
szolgdltatdst teljesiteni.
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AZ IGENYBE VETT ADATFELDOLGOZO
Tdrhely-szolgaltato
1. Adatfeldolgozé dltal elldtott tevékenység: Tarhely-szolgdltatds

2. Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetbsége:
Center Webhost Kff.
Cégjegyzékszdm: 01 09 372139
Addbszam: 28746650-1-42.
Székhelye és postacime: 1173 Budapest Borsé utca 12-32. C. Ihdz. 1. emelet 2..
E-mail: nfo@cweb.hu
Telefon: 70/282-7206

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kdre: Az érintett dltal megadott valamennyi személyes
adat.

4. Az érintettek kore: A weboldalt haszndld valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célia: A szolgdltatds igénybevételéhez szUkséges technikai feltétel,
szerver/tdrhely szolgdltatds biztositdsa. Szamila kidllitds.

6. Az adatkezelés id&tartama, az adatok tériésének hatdrideje: Az adatkezeld és a tdrhely-
szolgdltatd kozotti megdillapodds megszinéséig, vagy az érintettnek a tdrhely-szolgdltatéd felé
intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

7. Az adatfeldolgozds jogalapija: a Felhaszndld hozzdjdruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6. cikk
(1) bekezdés a) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgditatdsok, valamint az
informdcids tarsadalommal dsszefiggd szolgditatdsok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII.
torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Bankkartya elfogadd

Az online bankkdrtyds fizetések a Barion rendszerén keresztll valdsulinak meg. A bankkdrtya adatok a
kereskeddhdz nem jutnak el. A szolgditatdst nyUjtd Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank
felugyelete alatt allé intézmény, engedélyének sz&ma: H-EN-I-1064/2013.

Barion adatkezelési tdjekoztatd: https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato/

COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE

1. Aweboldal nem haszndl személyes adatokkal kapcsolatos cookie-kat.
A weboldal haszndlhat ,,biztonsdgi cookie-kat”, melyek haszndlatdhoz nem szikséges elézetes
hozzdjdruldst kérni az érintettektdl.

HirRLEVEL, DM TEVEKENYSEG

1. A gazdasdgi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl széld 2008. évi XLVIIL.
torvény 6. §-a értelmében Felhaszndld elézetesen és kifejezetten hozzdjdrulhat ahhoz, hogy
Szolgdltatd rekldmaijdnlataival, egyéb kildeményeivel a regisztrdcidkor megadott elérhetdségein
megkeresse.

2. Tovdbbd Ugyfél a jelen tdjékoztatd rendelkezéseit szem eldtt tartva hozzdjdrulhat ahhoz, hogy
Szolgdltatd a rekldmajdnlatok kildéséhez szUkséges személyes adatait kezelje.

3. Szolgdltatd nem kild kéretlen reklémUzenetet, és Felhaszndld korlédtozds és indokolds nélkdl,
ingyenesen leiratkozhat az ajdnlatok kildésérdl. Ebben az esetben Szolgditatd minden - a
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rekldmUzenetek kildéséhez szUkséges - személyes adatdt torli nyilvantartdsdbdl és tovabbi
rekldmajdnlataival nem keresi meg a Felhaszndlét. Felhaszndld a rekldmokrdl leiratkozhat az
Uzenetben évé linkre kattintva.

4. Az adatgyUjtés ténye, a kezelt adatok kére és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Név, e-mail cim. Azonositds.

A feliratkozds idépontja A bérleti szolgdltatds igénybevételének
idépontja.

5. Az érintettek kbre: A bérleti szolgdltatdst igénybevevdk kére.

6. Az adatkezelés célja: rekldmot tartalmazé elektronikus Uzenetek (e-mail, sms, push Uzenet) kildése
az érinteft részére, tdjékoztatds nyujtdsa az aktudlis informdaciokrdl, termékekrdl, akcidkrdl, Uj
funkcidkrdl stb.

7. Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatdrideje: a hozzdjdruld nyilatkozat
visszavondsdig, illetve a bérleti szolgdltatds igénybevételéig

8. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld sales és marketing munkatdrsai kezelhetik, a fenti
alapelvek tiszteletoben tartdsdval.

9. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezeldtdl a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzdférést,
azok helyesbitését, toriését vagy kezelésének korldtozdsdat, és

o ftiltakozhat azilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e qazérintettnek joga van az adathordozhatésdghoz, tovdbbd a hozzdjdrulds bdrmely
idépontban térténd visszavondsdhoz.

10. A személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok torlését, médositasat, vagy kezelésének korlatozdasdat,
az adatok hordozhatdésagat, az adatkezelések elleni tiltakozdst az aldbbi médokon tudja érintett
kezdeményezni:

- postai Uton a 8800 Nagykanizsa, Varasdi utca 32 cimen,
- e-mail Utjdn  az uzenet@webaruhazrendeles.hu e-mail cimen,
- telefonon a +36-30/854-9598 sz&mon.

11. Az érintett bdrmikor, ingyenesen visszamondhatja a hirlevelet.

12. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjdruldsa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, és a gazdasdgi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korldtairdl szolé 2008.
évi XLVIIl. térvény 6. § (5) bekezdése:

A rekldmozd, a rekldmszolgditatd, illetve a rekldm kézzétevdje — a hozzdjdruldsban meghatdrozott kérben - a ndluk hozzdjdruld nyilatkozatot tevé
személyek személyes adatairdl nyilvdntartdst vezet. Az ebben a nyilvantartdsban régzitett - a rekldém cimzettjére vonatkozé - adat csak a hozzdjdruld
nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen, annak visszavondsdig kezelhets, és harmadik fél szamdra kizdrélag az érintett személy elbzetes
hozzdjdruldsaval adhatd at.

13. Tdjékoztatjuk, hogy

o az adatkezelés az &n hozzdjdruldsén alapul.

o koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni t81Unk.

e az adatszolgdltatds elmaraddsa azzal a kévetkezményekkel jér, hogy nem tudunk Onnek
hirlevelet kUldeni.
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PANASZKEZELES

1. Az adatgyUjtés ténye, a kezelt adatok kére és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév Azonositds, kapcsolattartds.

E-mail cim Kapcsolattartds.

Telefonszédm Azonositds, kapcsolattartds.

Szamldzdsi név és cim Azonositds, a szolgdltatds nyuUjtdsdban felmertlé
mindségi kifogdsok, kérdések és problémdk
kezelése.

2. Az érintettek kdre: A szolgditatdst igénybevevd és mindségi kifogdssal él6, panaszt tevd valamennyi
érinteftt.

3. Az adatkezelés idétartama, az adatok tériésének hatdrideje: A felvett kifogdsrdl felvett jegyzdkdnyy,
atirat és az arra adott vdlasz mdsolati példdnyait a fogyasztévédelemrdl sz6ld 1997. évi CLV. torvény
17/A. § (7) bekezdése alapjdn 5 évig kell megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelbk személye, a személyes adatok cimzetijei:
A személyes adatokat az adatkezeld sales és marketing munkatdrsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartdsdval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

o Az érintett kérelmezheti az adatkezelétdl a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzdférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozdsdt, és

o tiltakozhat azilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e qazérintettnek joga van az adathordozhatdsdghoz, tovdabbd a hozzdjdrulds bdrmely
idépontban térténd visszavondsdhoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzdaférést, azok torlését, modositdsat, vagy kezelésének korldtozasat,
az adatok hordozhatésdgat, az adatkezelések elleni tiltakozdast az aldbbi médokon tudja érintett
kezdeményezni:

- postai Uton a 8800 Nagykanizsa, Varasdi utca 32 cimen,
- e-mail Utjdn  az uzenet@webaruhazrendeles.hu e-mail cimen,
- telefonon a +36-30/854-9598 sz&mon.

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjdruldsa, 6. cikk (1) bekezdés c) pont, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, és a fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése.

8. Tdjékoztatjuk, hogy

a személyes adat szolgditatdsa szerzédéses koételezettségen alapul.

a szerzédés megkotésének eléfeltétele a személyes adatok kezelése.

koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszdt kezelni tudjuk.

az adatszolgdltatds eimaraddsa azzal a kévetkezményekkel jér, hogy nem tudjuk kezelni a
hozzdnk beérkezett panaszat.

UGYFELKAPCSOLATOK ES EGYEB ADATKEZELESEK

1.  Amennyiben az adatkezeld szolgdltatdsaink igénybevétele sordn kérdés merline fel, esetleg
problémdja lenne az érintettnek, a honlapon megadott mddokon (telefon, e-mail, kézdsségi oldalak
stb.) kapcsolatba Iéphet az adatkezelbvel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, Uzeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott adatokat

az érdeklédd nevével és e-mail cimével, valamint mds, 6nként megadott személyes adatdaval
egyUtt, az adatkdzléstdl szamitott legfeliebb 5 év elteltével torli.

7



KIVALO FELTETELEK ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

REMEK ARAK

3.  Etdjékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tdjékoztatdst.

4, Kivételes hatdésdgi megkeresésre, illetbleg jogszabdly felhatalmazdsa alapjdn mds szervek
megkeresése esetén a Szolgdiltatd kdteles tdjékoztatds addsdra, adatok kdziésére, dtaddsdra,
illetéleg iratok rendelkezésre bocsatdsdra.

5. A Szolgdltatd ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok
korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
célidnak megvaldsitdsdhoz elengedhetetlendl szikséges.

AZ ERINTETTEK JOGAI
1. A hozzdférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezelbtd| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a rendeletben felsorolt informdcidkhoz hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez vald jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkdl helyesbitse a rd vonatkozo
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljdt, On jogosult arra, hogy kérje a
hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Utjdn térténd — kiegészitését.

3. Atérléshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkdl torélie a rd vonatkozd
személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozd személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkUl t6rélje meghatdrozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valé jog

Ha az adatkezeld nyilvdnosségra hozta a személyes adatot, és azt tordini kdteles, az elérhetd technoldgia
és a megvaldsitds kdltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlen elvarhatd 1épéseket —ideértve
technikaiintézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezelé adatkezeldket, hogy
On kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok mdsolatanak,
illetve masodpélddnydnak tériését.

5. Az adatkezelés korldtozasahoz vald jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek
valamelyike teljesul:

e On vitatia a személyes adatok pontossagdt, ez esetben a korldtozds arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagdt;

e azadatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri azok felhaszndldsdnak
korlatozdsdt;

e az adatkezeldnek mdr nincs szUksége a személyes adatokra adatkezelés céliabdl, de On igényli
azokat jogi igények elbteriesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

o On filtakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozds arra az idétartamra vonatkozik, amig
megdllapitésra nem keril, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e On jogos
indokaival szemben.

6. Az adathordozhatésdghoz valé jog
On jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, dltala egy adatkezels rendelkezésére bocsdatott személyes
adatokat tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashatd formdtumban megkapja, tovdbbd jogosult

arra, hogy ezeket az adatokat egy mdsik adatkezeldnek tovdbbitsa anélkil, hogy ezt akaddlyoznd az az
adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsdtotta |...)
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7. Aftiltakozdashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajdt helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor filtakozzon személyes adatainak
a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotdst is.

8. Tillakozas kdzvetlen Uzletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra, hogy
bdrmikor filtakozzon a rd vonatkozd személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotdst is, amennyiben az a kézvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes
adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében tortend kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

9. Avutomatizdlt déntéshozatal egyedi Ugyekben, beleértve a profilalkotdst

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizardlag automatizdlt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotdst is — alapuld déntés hatdlya, amely rd nézve joghatdssal jdrna vagy &t hasonldképpen
jelentés mértékben érintené.

Az eléz8 bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a déntés:

o On és az adatkezeld kdzodti szerz8dés megkdtése vagy teliesitése érdekében szikséges;

e meghozataldt az adatkezelére alkalmazandd olyan unids vagy tagdllami jog teszi lehetévé,
amely On jogainak és szabadsdgainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgdld
megfeleld intézkedéseket is megdilapit; vagy

o On kifejezett hozzdjdruldsdan alapul.

INTEZKEDESI HATARIDO

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezesetdl szémitott
1 hénapon belil tdjékoztatja Ont a fenti kérelmek nyomdn hozott intézkedésekrdl.

SzUkség esetén ez 2 hénappal meghosszabbithaté. A hatdridé meghosszabbitdsdrél az adatkezel a
késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hénapon belil tdjékoztatia Ont.
Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket On kérelme nyomdn, késedelem nélkil, de legkésdbb a
kérelem beérkezésétdl szdmitott egy hénapon belil tdjékoztatja Ont az intézkedés elmaraddsanak
okairél, valamint arrdl, hogy On panaszt nyUjthat be valamely feligyeleti hatésagndl, és élhet birdsagi
jogorvoslati jogdval.

AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az adatkezeld és az adatfeldolgozd a tudomdny és technoldgia dlldsa és a megvaldsitds kdltségei,
tovdbbd az adatkezelés jellege, hatdkore, kérliményei és céliai, valamint a természetes személyek
jogaira és szabadsdgaira jelentett, vdltozd valdszinGségU és sulyossdigu kockdzat figyelembevételével
megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockdzat
mértékének megfeleld szintG adatbiztonségot garantdlja, ideértve, tébbek kdzott, adott esetben:

a) aszemélyes adatok dinevesitését és titkositdsat;

b) a személyes adatok kezelésére haszndlt rendszerek és szolgdltatdsok folyamatos bizalmas
jellegének biztositdsdt, integritdsdt, rendelkezésre dlidsat és ellendlld képességét;

c) fizikai vagy mdszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz vald
hozz&férést és az adatok rendelkezésre dlidsat kelld idében vissza lehet dllitani;

d) az adatkezelés biztonsdgdnak garantdldsdra hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysdgdnak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgdld eljdrdst.
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AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSRSL

Ha az adatvédelmi incidens valdszindsithetéen magas kockdzattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsdgaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkUl tdjékoztatia az érintettet az
adatvédelmi incidensrdl.

Az érintett részére adott tdjékoztatdsban vildgosan és kodzérthetGen ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kozoini kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovdbbi tdjékoztatdst nyljtd egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinUsithetd
kdvetkezményeket; ismertetni kell az adatkezel$ dltal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges
hatrdnyos kdvetkezmények enyhitését célzd intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tagjékoztatni, ha a kdvetkezd feltételek barmelyike teliesil:

e az adatkezelé medfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket
az intézkedéseket az adatvédelmi incidens dltal érintett adatok tekintetében alkalmaztdk,
kUlbndsen azokat az intézkedéseket — mint példdul a titkositds alkalmazdsa —, amelyek a
személyes adatokhoz vald hozzdférésre fel nem jogositott személyek szdimara értelmezhetetlenné
teszik az adatokat;

e az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kdvetéen olyan tovdbbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsdagaira jelentett, magas kockdazat a tovabbiakban
valészinUsithetéen nem valdsul meg;

e a tdjékoztatds ardnytalan eréfeszitést tenne szikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvénosan kozzétett informdcidk Utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony tdjékoztatdsat.

Ha az adatkezeld még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a fellgyeleti hatdsag,
miutdn mérlegelte, hogy cz adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas kockdzattal jér-e,
elrendelheti az érintett tdjékoztatdsat.

ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

Az adatvédelmi incidenst az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkll, és ha lehetséges, legkésébb 72
éraval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomdsdra jutott, bejelenti az 55. cikk alapjdn illetékes
felogyeleti hatdsdgnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen nem jdr kockdzattal a
természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve. Ha a bejelentés nem térténik meg 72 6rdn beldl,
mellékelni kell hozzd a késedelem igazoldsdra szolgdld indokokat is.

PANASZTETELI LEHETOSEG

Az adatkezelé esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg
Hatdsdgndl lehet éini:

Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdg
1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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